ConsoreLo OPeraciowaL SITT

OF. SITT - 092/2021
Teresina (P1), 13 de setembro de 2021.

Exmo Sr.

Claudio Pessoa

Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —
STRANS

Teresina — Pl

ASSUNTO: RESPOSTA AOS OFICIOS 1058, 1059, 1060 e 1061/2021 — GABS-
STRANS

Senhor Superintendente,

O Consoércio SITT representante das concessionérias: Consorcio Poty,
Consoércio Urbanus, Consorcio Theresina e TRANSCOL — Transporte Coletivo
Ltda, em resposta aos RESPOSTA AOS OFICIOS 1058, 1059, 1060 e
1061/2021 — GABS-STRANS apresenta as consideragdes a segulir.

1. Preliminares

Trata-se de resposta ao Oficio 1061/2021, em que o Municipio, por
intermédio da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito apresenta
clausulas de Propostas referentes a prestacdo e exploracdo de servico de
transporte coletivo de Teresina;

Elenca, no documento, supostos vicios levantados por Comissdo Mista
instituida pelo Executivo Municipal e por Comissédo Parlamentar de Inquérito da
Céamara de Teresina;

Enumera 08 (oito) propostas genéricas, sem especificar os fins a que se
destinam;

N&o se pronuncia acerca do cumprimento do titulo executivo decorrente
de acordo para pagamento das dividas ja reconhecidas e homologadas perante
o poder judiciéario;

N&o se pronuncia acerca do necessario adimplemento das obrigacdes
contratuais de carater financeiro por parte da Prefeitura de Teresina;

Fixa prazo de 48 (quarenta e oito horas) para manifestagdo, citando
apresentacao, em 30 (trinta) dias de Plano de Ac¢éo para adequacgéo em curto e
médio prazo.
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Apesar da STRANS se embasar em “minucioso” relatério apresentado
pela Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) conduzida pela Camara de
Vereadores do Municipio de Teresina-Pl, bem como de uma andlise feita pela
Equipe Técnica da Prefeitura Municipal, observa-se clara dissonancia entre o
explanado e a realidade técnica e fatica sobre a matéria.

O envio de Oficio, com contetdo idéntico e de interesse geral do sistema,
para cada concessionaria, ao invés de dirigi-lo ao Consércio SITT, denota um
total afastamento das disposicdes editalicias e contratuais.

2. Sobre itens do relatério da Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI)
conduzida pela Camara Municipal de Vereadores do Municipio de Teresina-
Pl

a. Implantacéo da Central de Relacionamento com o Cidadao;

NAO PROCEDE - A Central de Relacionamento com o Cidad&o existe desde o
inicio da operacéo contratada, cujo atendimento é feito através do telefone 0800
086 1010, site e outras midias sociais. O Consorcio SITT tem relatdérios de todos
os atendimentos efetuados.

b. Divulgacédo de informac8es via Painéis de Mensagens Variaveis;

NAO PROCEDE — Conforme oficios do SITT N° 520/2019, 521/2019 e 051/2020
(em anexo) enviados a STRANS, todos 0s equipamentos para o atendimento da
demanda ja estavam disponiveis e a implantacdo ndo foi realizada por inacéo da

STRANS, especialmente nas estagcbes, mas nos terminais foram
disponibilizados os painéis, como se demonstra a seguir.

C. Divulgacéo de informagdes via consulta por celular;

NAO PROCEDE - O Edital de Concorréncia Publica fixa como exigéncia a
disponibilizagéo por celular de hora de passagem dos 0Onibus, e desde 2015 o
Consorcio SITT disponibiliza o aplicativo SIU MOBILE TERESINA, que
apresenta elevado numero de visualiza¢gfes diarias.
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Ha ampla divulgacéo nas redes sociais acerca do aplicativo, como se demonstra
adiante, em posts datados de diferentes periodos.

q setut_the : Q setut_the : q ?::‘;%:he

CONHECA O

APLICATIVO >
4 QUER SABER MAIS
INFORM% OES
BACOMPAES 2 SOBRE SEU ONIBUS?
HORARIO DE CHEGADA ] -
DO ONIBUS NO SEU L ic: v(;

Qv W Qv N oOQyvy A

@PBP Curtido por mayara.a.bastos e outras pessoas & curtido por genuinaramos e outras pessoas @ curtido por analuizaosilva e outras pessoas

setut_the Voces ja conhecem o aplicativo SIU MOBILE setut_the Vocé ja baixou nosso aplicativo Siu Mobile? <@ setut_the Com o aplicativo Siu Mobile vocé tem acesso a
Teresina? E uma nova ferramenta para usudrios de. Por la vocé encontra informagdes sobre linhas, ... r informages como linhas, rotas, paradas de 6nibus... ma;

Ver tradugdo Ver tradugso Ver tradugao

d. Implantacdo de painéis e placas em terminais, estacfes de
integracédo e pontos de parada,;

NAO PROCEDE — Conforme oficios do SITT N° 520/2019, 521/2019 e 051/2020
(em anexo) enviados a STRANS, todos 0s equipamentos para o atendimento da
demanda ja estavam disponiveis e a implantacdo ndo foi realizada por inacéo da
STRANS.

Os painéis dos terminais de integracdo estiveram disponiveis enquanto durou a
operacdo integrada, e ofereciam as condi¢des fisicas necesséarias para a
instalacao e funcionamento do equipamento.

Observe-se, ainda, no sentido da comunicacao visual dos terminais e estagoes,
que essa atribuicdo foi totalmente executada pelo Orgdo Gestor, ndo tendo as
Concessionarias interferéncia nesse sentido.

e. Disponibilizacdo de informagbes de proxima parada em &audio
interno no veiculo;
NAO PROCEDE - este atributo somente podera ser atendido apés a STRANS
cadastrar, nomear e sinalizar todos os pontos de parada da rede de transporte.
Antes desta providéncia pelo Orgio Gestor, 0 Consoércio SITT ndo tem como
atender a demanda.

f. Desenvolvimento e distribui¢cdo do Guia Onibus Teresina;

NAO PROCEDE — a concepc¢édo do guia énibus estava atrelada ao modelo de
operacdo contido no Edital de Concorréncia 001/2014, e como a STRANS
modificou ndo somente o esquema operacional, como a prépria agenda de
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implantacéo, a proposta de elaboracao do guia foi prejudicada e substituida pela
elaboracao de cartazes e folders para cada modificacdo operacional introduzida,
aos quais foi dado cumprimento. E, observe-se, ainda, no contexto atual, a
elaboracdo desse tipo de Guia se tornaria algo obsoleto frente a dindmica
rotativa de alteragbes, especialmente nesse contexto de pandemia. E, tais
informacdes também podem ser obtidas em site e redes sociais.

g. Desenvolvimento do Sitio Onibus Teresina;

NAO PROCEDE - através do endereco: www.setut.com.br o Consércio SITT
oferece aos usuérios todas as informacgdes sobre o funcionamento e servigos de
transporte urbano em Teresina. Por meio dos Oficios SITT 503/2019 e
521/2019, encaminhamos a STRANS informagOes sobre manutencdo do site
Consorcio SITT atrelado ao do SETUT, como forma de facilitar para o usuério
uma vez que 0 mesmo ao pensar em operacao do transporte tem como 12
imagem o nome SETUT. Desta forma, a ideia seria introduzir o nome SITT junto
ao SETUT e com o tempo consolidar a marca deste primeiro.

h. Disponibilizagéo do servigo de atendimento telefébnico com acesso
gratuito;

NAO PROCEDE — O custo da chamada ao telefone 0800 086 1010 é zero ao
longo de toda a sua existéncia.

I N&o cumprimento do servi¢o de atendimento telefénico com acesso
gratuito nos moldes previstos no Edital - Anexo Ill.3 —Projeto basico do
Edital 001/2014;

NAO PROCEDE - O comentario é genérico, e a STRANS n&o especifica pontos
nao atendidos.

J- Nao encaminhamento de Relatérios Mensais a STRANS, em arquivo
digital, contendo um quadro com os elogios registrados, com a
identificacédo do elogio;

NAO PROCEDE - O Consorcio SITT tem arquivo das chamadas recebidas pelos
usuarios, e conforme Oficio SITT 503/2019, as Concessionérias ficaram no
aguardo de envio pelo Orgdo Gestor das definicbes sobre formato e
periodicidade dos relatérios, além da configuracdo do arquivo de voz a ser
enviado, e ndo somente elogios deveriam ser encaminhados para
acompanhamento direto.

K. Os GPS, instalados nos veiculos, apresentam diariamente
oscilagdes na transmissao de dados o que compromete a transmisséao de
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informacdes precisas para 0s painéis, contrariando exigéncias editalicias
que preveem,;

NAO PROCEDE - a estabilidade das redes de transmissdo de dados n&o
depende de trabalho ou desejo das operadoras de transportes, e sim das
empresas operadoras de telefonia no pais, que no caso o Consorcio SITT utiliza
a VIVO.

l. N&do cumprimento da frota e as viagens exigidas pela Concedente
atraves das Ordens de Servicos expedidas pela STRANS;

NAO PROCEDE - Até o ano de 2019, o descumprimento de viagem e/ou frota
foi pontual, e em percentuais muito abaixo da média aceitavel por todos os
gestores publicos no pais. A partir de 2020, com as distor¢cdes e distopias que
as acdes de controle da pandemia COVID-19 apresentaram, tiveram como
consequéncia a flutuacdo na oferta de servicos. Em Teresina, especificamente,
dois fatos desqualificam a afirmativa da STRANS: 1° - a falta de gerenciamento
operacional sem ajuste da oferta e demanda pela STRANS, e, 2° - a omissao da
Prefeitura Municipal de Teresina quanto a cobertura dos custos dos servicos
prestados.

m. N&o prestacdo de servigos de forma adequada e eficiente do SRU
(Sistema de Relacionamento com o Usuério de Teresina) e SMCO (Sistema
de Monitoramento e Controle Operacional do Transporte Coletivo), vez que,
apresenta funcionamento parcial, ndo ha qualquer comunicagdo no prazo
supracitado (prazo de 24 (vinte e quatro) horas, da data da ocorréncia de
acidentes, informando também, as providéncias adotadas e a assisténcia
gue foi prestada e proposta aos usuarios e, ainda, uma cépia de Boletim de
Ocorréncia) quando existe ocorréncia de acidentes e muito menos o relato
das providéncias tomadas e assisténcia prestada aos usuarios, como
corroboram o Anexo Il (Instrumento de Acordo Extrajudicial) comprovaque
os itens elencados, Clausula 42 Paragrafo 1°Paragrafo 2° Paragrafo 4°,
estdo em descumprimento contratual,

NAO PROCEDE - O comentario é genérico no sentido de analise do
funcionamento parcial, e a STRANS nédo especifica pontos ndo atendidos.
Ademais, a Central de Relacionamento com o Cidadao existe desde o inicio da
operacdo contratada, cujo atendimento é feito através do telefone 0800 086
1010, site e outras midias sociais. O Consorcio SITT tem relatorios de todos os
atendimentos efetuados.

n. Idade Média da frota superior ao edital;
NAO PROCEDE - O comentério é genérico e a STRANS ndo especifica as
concessiondrias que estariam cometendo a infragdo, especialmente, quando
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copia o conteudo do Oficio e replica para todos os consorcios sem individualizar
as questdes aplicaveis.

0. Irregularidades nos documentos de regularidade fiscal,
licenciamento de veiculos, seguro de passageiros irregular, inconsisténcia
nos dados da viagem no SEB;

NAO PROCEDE - O comentario é genérico e a STRANS néo especifica as
concessionarias que estariam cometendo a infracdo, especialmente, quando
copia o conteudo do Oficio e replica para todos os consorcios sem individualizar
as questdes aplicaveis. Ademais, a afirmativa sobre a inconsisténcia de dados
do SEB é fragil e a STRANS ndo apresenta onde, quando e quais sdo as
inconsisténcias. Eventuais demandas existentes nesse sentido sdo relatadas,
sim, de forma oficial pelo SITT.

p. N&o cumprimento do transporte eficiente conforme prevé o Edital;
NAO PROCEDE — Como explicitado nos oficios SITT 022/2021 e 031/2021 as
concessiondarias ndo prestaram os servicos por inacdo da STRANS quanto ao
fornecimento dos veiculos e outras exigéncias acessorias. O descumprimento
mais uma vez foi por parte do Orgéo Gestor.

g. Pagamento/distribuicdo irregular de pagamento que caracteriza
fraude (detalhamento) de dia/pagamento;

NAO PROCEDE - afirmativa totalmente desconexa e caluniosa. A STRANS n&do
apresenta nenhuma comprovacao.

r. Outorga/Delegacdo do consércio SITT para o SETUT de forma
irregular p/ coordenacéao de tarefa;

NAO PROCEDE - ndo existe em lei, edital ou contrato de concessédo qualquer
impedimento da terceirizacdo de atividades do Consorcio SITT. A STRANS
novamente ndo explicita qual diploma firma tal proibicdo, que é amplamente
regulavel na iniciativa privada.

S. Sistema de Bilhetagem eletrénica apresenta dados conflitantes, logo
ndo tem como apurar o valor referente a gratuidade de 2022;

NAO PROCEDE - afirmativa totalmente desconexa e caluniosa. A STRANS néo
apresenta nenhuma comprovacao. Todos os dados sdo amplamente auditaveis
e os dados brutos de bilhetagem armazenados continuamente na STRANS.

t. Ndo cumprimento de Clausulas contratuais que causa
enriquecimento ilicito das concessionarias para ndo prestacdo dos
Servigos;

Avenioa Maranhfip, 28 Cewtro - Teresing CEP 64000-010



ConsoreLo OPeraciom,aL SITT

NAO PROCEDE - afirmativa totalmente desconexa e caluniosa. A STRANS n&o
apresenta nenhuma comprovacdo. A titulo de informacdo que j4 é do
conhecimento da STRANS, as concessionarias ndo receberam nenhum valor
referente a qualquer item do contrato atendido e para isso, basta apenas estudar
o relatério de revisdo técnica elaborado pela Consultora OFICINA, contratada
pela STRANS cujas planilhas nédo atribuem valores para itens ndo executados.
Se ha enriquecimento ilicito é por parte do ente publico que esta deixando de
pagar as concessionarias o que lhes é devido, inclusive decorrente de acordo
judicial jA homologado.

u. Concessionérias deram causa a greve dos motoristas em varios
momentos (lock-out)

NAO PROCEDE - afirmativa totalmente caluniosa, a decisédo de greve cabe
Gnica e exclusivamente as entidades laborais e seus respectivos associados.
Destaque-se que sempre que ha qualquer tipo de situagéo laboral, o SITT envia
informacdes ao Orgédo Gestor, bem como solicitacdo de apoio, e, ndo ha nada
judicializado com esse tipo de ocorréncia. Ademais, se pelo raciocinio da
STRANS as concessionarias dessem causa, a Prefeitura Municipal de Teresina
teria sido conivente e responsavel por estas causas.

3. Vicios adicionais identificados pela STRANS

a. Falta de transparéncia na prestacdo de contas da bilhetagem -
auséncia de senhas fornecida a STRANS para acompanhar, fiscalizar e
gerenciar o sistema de venda de cartdes e bilhetagem no municipio;

NAO PROCEDE — O Consorcio SITT envia diariamente a STRANS um relatério
informando as quantidades de VT, Expresso e Passe Escolar vendidos, os
valores recebidos e os valores pendentes nos termos definidos no Acordo
Judicial No 0022010-09.2015.8.18.0140.

b. Auséncia de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria das
empresas operadoras de servico de transporte coletivo, conforme previsao
legal e editalicia;

NAO PROCEDE - é escarnio da STRANS se manifestar sobre regularidade
fiscal, trabalhista e previdenciaria de modo genérico, quando descumpre, em
regra, a regularidade no que diz respeito as suas obrigacdes contratuais.

C. Auséncia de publicacdo de planilha financeira anual;
NAO PROCEDE — ndo existe obrigacdo de executar publicacédo de “planilha
financeira anual” nestes termos.
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d. N&o apresentacdo de planilhas que demonstrem e comprovem 0s
custos operacionais para a prestacéo dos servigos;

NAO PROCEDE — A responsabilidade pela elaboracdo de planilha de custos do
sistema é da STRANS e cabe ao 6rgdo solicitar as concessionarias os dados
que julgar necessarios.

e. Auséncia de seguro de passageiros exigidos no Edital;

NAO PROCEDE - O comentario é genérico e a STRANS ndo especifica as
concessionarias que estariam cometendo a infracdo. E, corrija-se a STRANS:
seguro ndo é do passageiro, e sim, seguro de responsabilidade civil.

f. Irregularidade no licenciamento dos veiculos;
NAO PROCEDE - O comentéario é genérico e a STRANS néo especifica as
concessionarias que estariam cometendo a infracao.

g. Execucdo dos servicos de forma ineficiente, com interrupcdes e
inadequada (paralizacdo dos servicos ou funcionamento com nudmero
inferior ao solicitado pela STRANS através de ordem de servi¢o), ou
descumprimento diario da ordem de servico;

NAO PROCEDE - O comentéario é genérico e a STRANS néo especifica as
concessiondrias que estariam cometendo a infracdo e principalmente, qual é o
padréo de eficiéncia exigido.

h. Auséncia de documento legal que comprove a delegacéo de poderes
entre o Consoércio SITT e o SETUT;

NAO PROCEDE — Apesar desta quest&o nio ser da competéncia da STRANS
haja vista que por: 1° o edital permite a terceirizagdo e 2° ser um ato entre
particulares, as atas de Assembleia Geral da entidade ja foram disponibilizadas
a STRANS.

i Com a transferéncia dos servicos de venda de cartdes/passes e
servicos de bilhetagens ao Municipio, deve existir uma revisdo do preco a
menor, tendo em vista que, referidos servicos comp&e a composicdo da
tarifa técnica (custo do servico dividido pelo nUmero de passageiros);
NAO PROCEDE - A afirmativa é uma inferéncia sem evidencias técnicas por
parte da STRANS, sendo que tal comercializagdo € feita no formato atual em
decorréncia de disposicéo legal.

J. Necessidade de Revisdo dos equipamentos para prestacao de
servigos de recepgéo, processamento e transmissao de dados e softwares
para STRANS de forma online;
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NAO PROCEDE - A afirmativa ndo representa qualquer descumprimento
contratual, O Consércio SITT ja forneceu a STRANS os equipamentos
especificados no Edital de Concorréncia 001/2014 e qualquer item além daquilo
especificado devera ser objeto de avaliacdo do impacto desta modificagdo na
TPI. Inclusive, recentemente houve uma acdo conjunta entre PRODATER e
SITT/SETUT para ativacédo de API com dados de GPS e bilhetagem eletronica,
para utilizacdo no projeto “Observatorio do Transporte”, de iniciativa desta
préopria Prefeitura. Porém, se a STRANS nao tem conhecimento do que é feito
internamente no ambito municipal, ndo ha como ampliar questdo nesse sentido.

K. Necessidade de Revisdo dos equipamentos nos veiculos para
controle de pagamento de tarifas pelos usuarios e a coleta, armazenamento
e transmissao de dados relativo ao fluxo de passageiros nas catracas e
horarios de viagens, pela STRANS de forma online;

NAO PROCEDE - Concluséo intempestiva e sem apresentacdo de justificativa
técnica que nao representa descumprimento contratual, mas se assim for a
determinacdo da STRANS, o 6rgdo devera apresentar estudo e avaliagdo do
impacto desta modificagdo na TPI.

l. Necessidade de Atualizacdo e Desenvolvimento tecnoldégico de
instalacdes, equipamentos e sistema, com vistas a melhoras da qualidade
dos servigcos e a conservagao do meio ambiente;

NAO PROCEDE — Concluséo intempestiva e sem apresentacdo de justificativa
técnica, mas se assim for a determinacdo da STRANS, o 6Orgdo devera
apresentar estudo e avaliacao do impacto desta modificacdo na TPI.

m. Necessidade de a exploracdao dos servicos de publicidade ser
comunicada e autorizada pela STRANS, e os valores repassados ao poder
concedente;

NAO PROCEDE - Todo contrato de publicidade nos énibus (busdoor) s&o
enviados a STRANS e a receita recebida (receitas acessorias), ha proporcao
fixada no edital e contrato, sdo itens acrescidos somados a receita de catraca
em todo fechamento financeiro mensal enviado a STRANS. Inclusive, ndo ha
movimentacao financeira de busdoor desde marco de 2020. O comentario nédo
resulta em qualquer descumprimento contratual por parte das concessionarias.

n. Necessidade de revisar a forma de remuneracdo dos servigos
executados pela concessionaria (atualmente — tarifa + rendas acessorias +
subsidio eventual);

NAO PROCEDE - O comentario ndo resulta em qualquer descumprimento
contratual por parte das concessionarias. A repactuacdo € bem vista pelas
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concessionarias, desde que o formato garanta o equilibrio econémico-financeiro
do contrato.

0. Necessidade de 0os concessionarios arcarem com todas as despesas
para a execucao dos servigos por sua conta e risco;

NAO PROCEDE — O comentario ndo resulta em qualquer descumprimento
contratual por parte das concessionarias. A repactuacdo € bem vista pelas
concessionarias e podera incluir matriz de risco através de acdo do Ente
Municipal.

p. Necessidade de revisar a metodologia de avaliagdo de qualidade
com os valores das metas de qualidade, conforme previsédo contratual;
NAO PROCEDE — O comentario ndo resulta em qualquer descumprimento
contratual por parte das concessionarias. O Consorcio SITT, desde 2015 envia
oficios a STRANS cobrando que o 6rgédo cumpra o item e inclusive discussdes
ja foram realizadas na administracao anterior.

g. Necessidade de Implantar o Servico Especial de Transporte de
Cadeirantes pelos concessionarios;

NAO PROCEDE — O comentario ndo resulta em qualquer descumprimento
contratual por parte das concessionarias. Para o atendimento deste item basta
apenas a STRANS executar suas obrigacoes referentes a frota e voltar a inserir
0s custos deste atendimento na TPI.

r. Necessidade de apurar os valores de aplicacdo de multas pelo
descumprimento das condi¢cfes contratuais e compensar nos valores a
serem pagos pelo poder concedente;

NAO PROCEDE - Tal compensacdo somente podera ocorrer apds 0s 6rgaos
recursais competentes e previstos em lei e no edital estiverem implantados pela
Prefeitura de Teresina, bem como que apds o devido processo legal com
garantia do contraditorio e ampla defesa, imperativos constitucionais, eventuais
multas estejam aptas a inscricdo perante a divida ativa do Municipio e, também,
nao tenham tido sua nulidade declarada pelo Poder Judiciéario.

S. Noticiar as concessionarias sobre a possibilidade legal e contratual
daintervencédo dos servicos quando houver interrupcao das atividades;
NAO PROCEDE — O comentario ndo resulta em qualquer descumprimento
contratual por parte das concessionarias. As condi¢des e bases legais para que
a Prefeitura proceda a intervencgéo estéo definidas em lei municipal e federal, e
desta forma cabe apenas as concessionarias cumprirem as determinacdes
legais da mesma forma que a Prefeitura cabe se pautar nos limites da lei.
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4. Sobre as propostas apresentadas pela PMT para a manutencdo do
contrato apresentamos as sequintes consideracoes:

a. Cumprimento das clausulas contratuais pelos concessionarios;

RESPOSTA DO SITT: O cumprimento do contrato de concessao e legislactes
complementares é obrigacdo de todas as partes, inclusive da contratante, que
encontra-se em situagédo de descumprimento de diversas clausulas contratuais.

b. Adequacdo das caracteristicas da frota nos seguintes termos, para
garantir conforto e segurancga aos usuarios, nos seguintes termos:
- Onibus do tipo PADRON;

- Piso alto;

- 5 portas;

- Sem radio

- Vidro colado

- Ar condicionado

- Tempo média de vida do veiculo de 06 anos

- Wi-fi disponivel em toda a frota com acesso gratuito aos usuarios

- Extintor de incéndio;

RESPOSTA DO SITT: Desconsiderando a exigéncia de extintor de incéndio, que
ja € uma obrigacao contida no Cédigo Nacional de Transito, os demais itens
poderao ser atendidos desde que a STRANS proceda a devida revisédo da tarifa
de remuneracdo das concessiondrias incluindo as modificacdes demandadas.
Observar que o Edital de Concorréncia especificava a operacdo com 174 dnibus
Padron e 19 Padron com ar condicionado. E a revisdo efetuada pela STRANS
em 2019 fechou a frota com 65 dnibus Padron e 95 Padron com ar condicionado.
Por isso, qualquer acréscimo devera ser objeto de revisao.

Considere-se, ainda, que com o tipo de piso existente em Teresina, traz
limitacBes técnicas a esse de tipo de exigéncia de veiculo do tipo Padron,
especialmente para circulacdo em bairros. E, no tocante ao vidro colado,
considere-se que em tempos de pandemia, dificulta-se a circulacdo e renovacéo
de ar nos veiculos.

C. Que o0 pagamento dos supostos valores, apontados pelos
concessionarios e analisados pelo 6rgdo de controle, somente sejam
pagos depois da auditoria da CGM;
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RESPOSTA DO SITT: Até onde constam 0s preceitos legais vigentes no pais,
acordos homologados judicialmente devem ser cumpridos e ndo questionados.
Especialmente levando em consideracdo o principio da continuidade da
Administracdo Publica. Entdo, sobre os valores devidos e referentes 2020, a
Prefeitura ja tem uma divida constituida e nao é aplicavel a realizacao de nova
auditoria. Quanto a auditoria sobre valores de 2021, nada temos a objetar pois
este € um direito que a Prefeitura sempre teve, por isso causa estranhamento de
que sendo este o desejo do Orgdo, no decorrer de 8 meses de gestdo, nada
ainda foi realizado.

d. Que o suposto pagamento apontado pela CGM seja pago de forma
parcelada de acordo com a dotagcdo orcamentaria do Municipio, respeitada
areservafinanceira e apos auditoria e comprovacao de divida pelo TCE-PI;

RESPOSTA DO SITT: As condicdes e formas de acerto propostas, e inclusive a
sujeicao a aprovacao pelo TCE, levam em consideracao apenas conveniéncias
de uma das partes: a da Prefeitura, fazendo o que melhor tem feito ao longo dos
anos que é postergar e adiar obrigacdes. Nosso entendimento é de que qualquer
negociagao que deva sempre levar em consideragéo interesses e necessidades
de todas as partes envolvidas.

e. Que os concessionarios desistam/renunciem de todas as acdes
judiciais que estdo tramitando na justica referente a valores de suposta
divida;

RESPOSTA DO SITT: O direito de acédo tem base constitucional, ndo sendo
legitima sua renuncia. Ademais, a divida intitulada como suposta é liquida e
certa, reconhecida em juizo com homologacao por este.

f. Revisdo do Contrato para que o sistema de bilhetagem eletrénica e
avenda de passes/cartdo sejam gerenciados e executados pelo Municipio;

RESPOSTA DO SITT: As concessionarias nao se opdem de modo algum a que
a STRANS seja o contratante, operador e custeador do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica Operacional das Linhas. Quanto a PMT assumir a comercializagéo
desse sistema, somos completamente contrarios, ndo havendo fundamento legal
para a pretensdo da Prefeitura.
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g. Auditoria pela CGM eratificacéo pelo TCE-Pl paraanalise dos valores
jA pagos e/ou cobrados pelos concessionérios referentes aos anos de 2020
e 2021;

RESPOSTA DO SITT: Até onde constam 0s preceitos legais vigentes no pais
deciséo judicial deve ser cumprida. Entao, sobre os valores devidos e referentes
a 2020, a PMT tem uma divida ja constituida. Quanto a auditoria sobre valores
de 2021, nada temos a objetar pois este € um direito que a PMT sempre teve,
por isso causa espécie que sendo este o desejo do 6rgao, no decorrer de 8
meses de gestao nada ainda foi realizado.

h. Regularizacdo dos vicios apontados nos Relatérios da CPl e de
Descumprimento Contratual da Comisséo Especial Mista;

RESPOSTA DO SITT: Os Concessionarios e o Consorcio SITT ndo reconhecem
a existéncia de qualquer vicio sobre suas atuacoes.

I Quitacdo do passivo trabalhista através de deposito judicial do
Municipio diretamente aos trabalhadores

RESPOSTA DO SITT: Qualquer possibilidade de regularizacéo de pendéncias
por parte das Concessionarias devera ser precedida por regularizacdo da PMT
de suas obrigacdes junto aos operadores e comprometimento em manutencao
de situacéo de adimpléncia permanente.

j. Que a Prefeitura Municipal se compromete a indenizar o Transporte
Coletivo de Estudantes do Ensino Fundamental e que buscara parceria
com o Governo do Estado para o pagamento das gratuidades previstas na
Lei

RESPOSTA DO SITT: Este assunto € de responsabilidade e competéncia
exclusiva da PMT e ndo cabe as concessionarias tecer qualquer juizo de valor
sobre politica tarifaria adotada.

5. Do inadimplemento e descumprimento contratual por parte da
Prefeitura de Teresina

Urge evocar o principio da manutencéo do equilibrio econémico-
financeiro dos contratos administrativos consagrado no art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, que estabelece a necessidade de manutencdo das
condigOes efetivas da proposta vencedora na licitagao.
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Reiteradamente o Municipio de Teresina eximiu-se de adimplir
suas obrigac¢des contratuais, fazendo caso aos Consércios no intuito de reclamar
as condicfes garantidoras do equilibrio econémico-financeiro, com destaque as
clausulas 412, 423, 442 452 com énfase a clausula 472, paragrafo 1°, alinea “h”,
in verbis:

Clausula 472 - ...

Paragrafo 1° - ...
h) ... (quanto ao) pagamento das diferencas devidas as
concessionarias, as mesmas deverdo ser cobertas
através de subsidios da Prefeitura do Municipio de
Teresina ao sistema de transporte coletivo urbano de
Teresina, em montante suficiente pra incrementar
recursos necessarios para garantir as remuneracdes das
concessionarias.

Recorre-se ao entendimento jurisprudencial, que suscita acerca da
urgéncia de se restabelecer o equilibrio econémico-financeiro da avenca, pois,
do contréario, estar-se-ia permitindo o enriqguecimento sem causa por parte da
contratante e penalizando, sem qualquer justificativa plausivel, aguele que
atende aos interesses da Administracdo de forma prestativa, suportando,
sozinho, toda a carga do aumento dos custos do servi¢co prestado, de modo que
0os principios da seguranca juridica e da boa-fé objetiva impedem que a
Administragdo de praticar atos com aparéncia de estabilidade das relagdes
juridicas que implique na vulneracao de direito do contratante. (TRF-4 - APL:
50611653420124047100 RS 5061165-34.2012.4.04.7100, Relator: SERGIO
RENATO TEJADA GARCIA, Data de Julgamento: 24/04/2019, QUARTA
TURMA).

0. Das responsabilidades contratuais

Por conseguinte, reclama-se a necessaria individualizacdo das
responsabilidades contratuais, entre as partes, a cada um dos integrantes do
sistema de transporte coletivo, na medida de suas obrigacdes.

Este destaque se fundamenta na generalizacdo das indica¢cdes de
eventuais vicios em relacdo ao cumprimento das responsabilidades contratuais
apresentadas no oficio que se responde, de modo alheio aos procedimentos
previstos no instrumento contratual.

Conforme os dispositivos contratuais, Capitulo XII — Das
Penalidades, as inobservancias das obrigacbes previstas na legislacdo e no
contrato de concesséo devem discriminar, individualmente, a infracdo cometida,
os dados de caracterizacdo, prazo para saneamento da eventual irregularidade,
apurada em processo administrativo proprio garantindo a ampla defesa
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conforme previsto no Regulamento do Servico de Transporte Coletivo de
Passageiros de Teresina.

Ademais, a STRANS néo pode se eximir de sua atribuicéo e poder
fiscalizador mediante o devido processo legal de modo a avencar imputacdes de
situacbes genéricas de supostas irregularidades, fora dos procedimentos
contratuais e legalmente dispostos nas normativas aplicaveis.

Para cada suposto vicio ou irregularidade deve a STRANS minuciar
a situacao fatica que Ihe deu motivacdo com a consequente indicacdo de prazo
regulamentar para saneamento, segundo o procedimento administrativo regular.

7. Da hipotese de rescisdo contratual

No oficio enviado a Prefeitura de Teresina condiciona a
manutencdo do contrato administrativo a concordancia das clausulas da
proposta apresentada.

Cabe lembrar que a situacdo adversa atualmente configurada nao
recai as condicbes de extincdo previstas no contrato, principalmente
destacando-se a auséncia da discriminacdo das supostas irregularidades,
inexisténcia de materialidade e auséncia de responsabilizacdo prévia com
garantida ampla defesa e devido processo legal.

Evoca-se, pois, que qualquer procedimento de declaracdo de
caducidade requer rito especifico, motivagcéo legal justa, garantia de defesa e
prazo certo.

A caducidade fundamenta-se em descumprimento néo justificado,
o que é veementemente refutado em vasta documentagcdo probatdria que,
reiteradas vezes, 0s empresarios encamparam na busca efetiva por solucdes
pra a crise do transporte publico de Teresina.

8. Conclusao

Considerando que o precedente judicial é reiteradamente favoravel
ao reconhecimento da divida da Prefeitura de Teresina por inadimplemento do
Contrato de Concessao da Exploracdo do Servico de Transporte Coletivo de
Teresina,

Considerando a necessidade de manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato administrativo, a necessidade de observancia
da boa-fé contratual e da vedacdo ao enriquecimento sem causa pela
Administracao;

Considerando que a Prefeitura de Teresina deve assumir sua
responsabilidade em custear, gerenciar e acompanhar o sistema de transporte
coletivo de Teresina; e ainda
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Considerando o conhecimento notorio e as tratativas anteriores em
relacdo a crise do transporte coletivo de Teresina, desde o ano de 2020,
pronuncia-se:

a) Para que a Prefeitura Municipal de Teresina apresente, em tempo, 0S
resultados das auditorias realizadas pela Controladoria Geral do Municipio, haja
vista a antiguidade do conhecimento da situacéo e o lapso temporal de janeiro
de 2021 até o momento atual, sem qualquer tipo de manifestacéo oficial anterior;

b) Para que a Prefeitura Municipal de Teresina quite ou apresente proposta
nesse sentido para o titulo executivo homologado judicialmente, que reconhece
a divida referente a necessidade de subsidio do sistema de transporte coletivo
em 2020;

c) Para que a Prefeitura Municipal de Teresina arque com suas
responsabilidades contratuais, efetue o repasse do subsidio de custeio das
gratuidades, bem como de custeio em relacdo a insuficiéncia da arrecadacéo
das tarifas, conforme as memorias de célculo apresentadas pelo Setut nos
termos contratuais;

d) E finalmente, o Consorcio SITT, em nome de todas as concessionarias
manifesta por desconsiderar os OFICIOS 1058, 1059, 1060 e 1061/2021 —
GABS-STRANS por apresentarem um conjunto de distor¢cdes, equivocos e
caltnias, cuja auséncia de respaldo técnico e legal de suas conclusfes atentam
contra a inteligéncia, integridade e moral dos concessionarios e
consequentemente de toda a populagéo de Teresina.

Atenciosamente,
.:/

W it

&";//7 e
p gl >
R@W@u@ﬁﬁes Sousa

7/
b Y

Presidente do Consércio Operacional SITT
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Anexo | — OF SITT 520/2019

26/12/2019 SEI/PMT - 0323740 - Protocolo de Processo Restrito

»

“iti  ESTADO DO PIAUI
Nesy”  Prefeitura Municipal de Teresina
==+  STRANS - Superintendéncia Municipal de Transportes ¢ Transito

{

P

Protocolo de Processo Restrito N° 0323740/2019 - PROT-STRANS/GABS-STRANS
Teresina, 26 de dezembro de 2019.
Processo N° 00077.009166/2019-50
Assunto: OFICIO
Interessados(as):

Gabinete da Superintendéncia da STRANS
CONSORCIO OPERACIONAL SITT 23648975000126

RESPOSTA 2
UNIDADE PROCEDIMENTO ——|0OBSERVACOES
] | SIM | NAO )
o o1 | Documento foi devidamente x
L atuado/protocolado no sistema SEI? ]
| 02 | PROT-STRANS Existem documentos fisicos reff:re{xtes x
1 a este processo na posse deste orgao?
102 Este processo tramita em | < OF.520/2019
| | outro sistema?

IMPORTANTE:
EMAIL: setut@setut.com.br
Este Processo esté classificado como restrito, dessa forma para consultar o seu andamento o usuério deve informar seu e-mail

para que o setor responsével possa enviar um link de acesso. Caso seu e-mail néo esteja impresso nessa folha, solicite ao
atendente a inclusdo.

Documento assinado eletronicamente por Ménica Fernanda Dourado Batista, Assistente Administrativo,
em 26/12/2019, as 13:34, com fundamento no Decreto n°® 18.316/2019 - PMT.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://processoeletronico.pmt.pi.gov.br/sei/autenticador informando o cédigo verificador 0323740 e o

Referéncia: Processo n2 00077.009166/2019-50 SEI n2 0323740

Av. Pedro Freitas, 1227 - Bairro Vermelha - - CEP 64018-201 - Teresina - PI
- http://strans.teresina.pi.gov.br/

https://processoeletronico.pmt.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem:arvore_visuaIizar&id_documento=36... n
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Consdrelo Operacional SITT.

OF. SITT- N° 520/2019
Teresina (PI), 26 de dezembro de 2019.

Exmo Sr.

Weldon Alves Bandeira da Silva

Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —
STRANS

Teresina — PI

Assunto: Instalagdes elétricas — Estagdes de embarque e desembarque
Senhor Superintendente,

= O Consoércio SITT representante das concessionarias: Consoércio Poty,
Consércio Urbanus, Consércio Theresina e TRANSCOL - Transportes
Coletivos Ltda, vem solicitar de V. S.2 informagdes acerca das instalagoes
elétricas das estacdes de embarque e desembarque dos corredores de énibus,
para que possamos dar continuidade as instalagbes dos painéis de
informagdes da operacao das linhas de énibus.

Nosso departamento técnico conversou por telefone com a Sr.2
Graciane, ha cerca de um més, sobre o referido questionamento, a qual ficou
de nos dar retorno sobre a situagao das referidas instalagoes.

Solicitamos retorno o mais breve possivel, para que possamos dar
continuidade de maneira adequada a instalagdo dos referidos equipamentos

nas estacoes.

Colocamo-nos a disposi¢do para prestar os esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

) Ate ciosamente, i

0T = _—<

rion Euclides Sousa

/
{ /Atert Ak
~ Alberlar*Elieiides Sousa

Consorcio Operacional SITT
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Anexo Il - OF SITT 521/2019

26/12/2019 SEI/PMT - 0323727 - Protocolo de Processo Restrito

E ESTADO DO PIAUT
\v, Pzefeirara Municipal de Teresina
=G  STRANS - Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito

Protocolo de Processo Restrito N° 0323727/2019 - PROT-STRANS/GABS-STRANS
Teresina, 26 de dezembro de 2019.
Processo N° 00077.009165/2019-77
Assunto: OFICIO
Interessados(as):

Gabinete da Superintendéncia da STRANS
CONSORCIO OPERACIONAL SITT 23648975000126

RESPOSTA i
UNIDADE PROCEDIMENTO =——I0OBSERVACOES

SIM | NAO

| o1 Documento foi devidamente x

= L atuado/protocolado no sistema SEI?
02 | PROT-STRANS Existem documentos fisicos ref(::rezltes X

s a este processo na posse deste 6rgao?

02 Este processo tramita em X OF.521/2019

| outro sistema?

IMPORTANTE:
EMAIL: setut@setut.com.br
Este Processo esté classificado como restrito, dessa forma para consultar o seu andamento o usuario deve informar seu e-mail

para que o setor responsavel possa enviar um link de acesso. Caso seu e-mail niio esteja impresso nessa folha, solicite ao
atendente a inclusio.

Documento assinado eletronicamente por Mdnica Fernanda Dourado Batista, Assistente Administrativo,
em 26/12/2019, as 13:31, com fundamento no Decreto n° 18.316/2019 - PMT.

Referéncia: Processo n® 00077.009165/2019-77 SEI ne 0323727

Av, Pedro Freitas, 1227 - Bairro Vermelha - - CEP 64018-201 - Teresina - PI
- http://strans.teresina.pi.gov.br/

https://processoeletronico.pmt.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=36... 1/1
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: Cownsbrelo Operacional SITT.

OF. SITT- N° 521/2019
Teresina (Pl), 26 de dezembro de 2019.

Exmo Sr.

Weldon Alves Bandeira da Silva

Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —
STRANS

Teresina — Pl

Assunto: Resposta ao OF. N.° 1991/2019 — GAB/STRANS
Senhor Superintendente,

O Consoércio SITT representante das concessionarias: Consoércio Poty,
Consércio Urbanus, Consércio Theresina e TRANSCOL - Transportes
Coletivos Ltda, em resposta ao Oficio N.° 1991/2019 — GAB/STRANS vem

fazer os seguintes esclarecimentos:

1. O aplicativo SIU MOBILE tem passado por atualizagdes tanto
estruturais, por parte da provedora (TACOM), quanto na atualizacéo
de informacdes, e encontra-se apto a ser utilizado, com informagdes
de linhas e quadros de horario atualizados.

2. O site definitivo estd sendo finalizado, e sera apresentado no dia
10/01/2020.

3. O servigco 0800 ja esta ativo, e estd sendo preparado modelo de
relatério a ser encaminhado @ STRANS com periodicidade mensal, a
partir do dia 31/01/2020.

4. O sistema de GPS esta instalado em toda a frota, e com quantitativo
de veiculos com comunicacdo compativel com a frota operacional.
Eventualmente pode-se verificar alguma oscilagéo na visualizagao de
alguns veiculos por ocasido de areas de sombra, tanto de GPS
quanto de GPRS, além da reconexdo do equipamento quando

desligado e religado novamente para entrada em operacgéo.

Além disso, os painéis de informagéo nos terminais de integragéo e

estagdes de embarque e desembarque ja estédo em procedimento de

implantagdo. Necessitamos da confirmacédo deste 6rgdo gestor da
Avenida Maranhio, 28 Centro - Terestng CEP 64000-010
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adequagdo das instalagbes elétricas nas estacbes para que
possamos dar prosseguimento a instalagdo, e podermos cumprir o
cronograma ja estabelecido.

Colocamo-nos & disposicédo para prestar os esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

< Alberlan Euclides Sousa

Alberlan E(i&1i8es Sousa

Consércio Operacional SITT

Avenlda Maranhiio, 28 Centro - Teresina CEP 64000-010
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Anexo Il — OF SITT 051/2020

27/08/2020 SEI/PMT - 1022092 - Recibo Eletronico de Protocolo

Recibo Eletronico de Protocolo - 1022092

Usuario Externo (signatario): Vinicius Mourdo Santana Rufino
IP utilizado: 179.189.115.84

Data e Horario: 27/08/2020 13:19:02

Tipo de Peticionamento: Processo Novo

Numero do Processo: 00077.007945/2020-34
Interessados:

Vinicius Mourédo Santana Rufino
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):
- Documento Principal:
- Oficio SITT 051.2020 - Instalagéo de painéis es 1022091

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagéo dos termos
e condi¢bes que regem o processo eletrénico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura dos
documentos nato-digitais e declaragéo de que s&o auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que sao de sua exclusiva responsabilidade:

« a conformidade entre os dados informados e os documentos;

¢ aconservagéo dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de conferéncia;

¢ arealizagdo por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o préprio Usuario Externo
ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

« aobservancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEI,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre o
horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

« aconsulta periédica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito.

https://processoeletronico.pmt_pi.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_extemo=115261&id_documento=1137360&id_orgao_a... 1/1
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OF. SITT - 051/2020
Teresina (Pl), 27 de agosto de 2020

Exmo Sr.

Weldon Alves Bandeira da Silva

Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —
STRANS

Teresina — Pl

Assunto: Instalagédo de Painéis de Informagées nas estagdes

Senhor Superintendente,

O Consoércio SITT, representante das concessionarias: Consércio Poty,
Consorcio Urbanus, Consércio Theresina e TRANSCOL - Transportes
Coletivos Ltda, vem solicitar a V.S.2 apoio de agentes de transito para darmos
continuidade ao processo de instalagdo dos paineis de informagées da
operagdo das linhas de onibus, na estagdo definida como piloto para
avaliagdes (estagdo Universal, Av. Jodo XXIIl), para posteriormente proceder a
instalagdo nas demais estagdes de passageiros, em cronograma a ser
combinado com essa Superintendéncia.

Ao mesmo tempo, reforca a solicitagdo de informacdes acerca das
instalaces elétricas das referidas estagdes de embarque e desembarque dos
corredores de onibus, conforme solicitagdo através do Oficio SITT N°
520/2019.

tenciosamente,

/%«

Y

Alberlan Euclides Sousa
Presidente do Consoércio Operacional SITT
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Anexo IV — OF SITT 503/2019

19/11/2019 SEI/PMT - 0224880 - Protocolo de Processo Restrito

ESTADO DO PIAUT
Prefeitura Municipal de Teresina
STRANS - Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito

Protocolo de Processo Restrito N° 0224880/2019 - PROT-STRANS/GABS-STRANS
Teresina, 19 de novembro de 2019.
Processo N° 00077.005618/2019-10
Assunto: OFICIO
Interessados(as):

Gabinete da Superintendéncia da STRANS
CONSORCIO OPERACIONAL SITT 23648975000126

RESPOSTA
UNIDADE PROCEDIMENTO ——|OBSERVACOES
SIM | NAO
LN o1 ‘ Documento foi devidamente X
L atuado/protocolado no sistema SEI?
02 | PROT-STRANS Existem documentos fisicos reff:re?tes X
) a este processo na posse deste 6rgao?
02 | : Este progesso et em | X | OFSITT 503/2019
i outro sistema? | i

IMPORTANTE:
EMAIL: setut@setut.com.br
Este Processo est4 classificado como restrito, dessa forma para consultar o seu andamento o usuério deve informar seu e-mail

para que o setor responsavel possa enviar um link de acesso. Caso seu e-mail nio esteja impresso nessa folha, solicite ao
atendente a inclusdo.

Documento assinado eletronicamente por Monica Fernanda Dourado Batista, Assistente Administrativo,
em 19/11/2019, as 08:47, com fundamento no Decreto n® 18.316/2019 - PMT.

Referéncia: Processo n? 00077.005618/2019-10 SEI n2 0224880

Av. Pedro Freitas, 1227 - Bairro Vermelha - - CEP 64018-201 - Teresina - PI
- http://strans.teresina.pi.gov.br/

https://processoeletronico.pmt.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=25... 171
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OF. SITT- 503/2019

Exmo Sr.

Teresina (PI), 18 de novembro de 2019

Weldon Alves Bandeira da Silva
Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —

STRANS

Teresina — Pl

Assunto:

Sistema de Relacionamento com o Usuario

Senhor Superintendente,

O Consércio SITT representante das concessionarias: Consércio Poty,
Consércio Urbanus, Consoércio Theresina e TRANSCOL — Transportes
Coletivos Ltda vem informar situacdo de atendimento dos itens que integram
o Sistema de Relacionamento com o Usuario — SRU, conforme segue.

1. Sistema de Consulta Celular

Esta disponibilizado aos usuarios o aplicativo SIU MOBILE fornecido
pela TACOM para consulta do quadro de horario, itinerario, horéario
estimado de passagem do 6nibus na parada, local onde se encontram
os 6nibus da linha e quais linhas passam numa determinado ponto de
embarque/sdesembarque.

Observar que o aplicativo aparece com a logomarca da Prefeitura e da
TACOM. Sugerimos entrar com a logomarca do Consoércio SITT e
informar se devera ser mantida a da Prefeitura.

Aguardamos autorizagdo da STRANS para divulgar e promover o
aplicativo junto aos usuarios.

2. Site SETUT/Consércio SITT

O novo site do SETUT/Consércio SITT estara disponivel no seguinte
endereco eletronico: www.setut.com.br.

Além das informagGes institucionais o site oferecera também dados
operacionais das linhas, novidades no sistema, espago para registro
de reclamagao, sugestio e outras.

Aguardamos autorizagdo da STRANS para divulgar e promover o site
junto aos usuarios.

3. Servigo 0800

O ndmero 0800 0861010 ja esta divulgado em toda a frota do sistema
e disponivel aos usuarios, recebendo reclamagées, sugestées e

Avenlda Maranhiio, 28 Centro - Teresina CEP 64000-010
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esclarecendo dlvidas, com remessa dos registros as empresas
destinatarias

e Aguardamos definicdo da STRANS do formato e periodicidade de
relatério e da configuragao do arquivo de voz a ser enviado.

e Também, aguardamos autorizagdo da STRANS para divulgar e
promover o atendimento junto aos usuarios.

4. Painéis de Informagao

e Com a reinstalagdo do GPS podemos reprogramar o funcionamento
das informag6es nos paineis de informagéo instalados nos terminais
de integragao, inclusive finalizando a instalagdo num prazo maximos
de 30 (trinta) dias.

e Para a instalagdo dos paineis de comunicagdo nas estagdes de
embarque e desembarque estimamos a concluso num prazo maximo
de 90 (noventa) dias. Observar que serd necessario a STRANS
designar um responsavel para acompanhar e dar aceite e ainda, do
acompanhamento de um agente de tranisto para controlar o trafego na
via durante a instagao do equipamento.

Como a instalagéo dos painéis de informagéo e divulgacio dos demais
itens entendemos estar cumprindo com as obrigagdes contratuais fixadas no
Edital de Concorréncia 001/2014.

Colocamo-nos a disposigéo para prestar os esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

— Presidente do Consércio Operacional SITT

Avenlda Maranhfio, 28 Centro - Teresina CEP 64000-010
E-mail: setut@setut.com.br CNP): 23.648.975/0001-26
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Anexo V — OF SITT 022/2021

12/04/2021 SEI/PMT - 2052533 - Recibo Eletronico de Protocolo

Recibo Eletronico de Protocolo - 2052533

Usuario Externo (signatario): Vinicius Mourdo Santana Rufino
IP utilizado: 179.189.115.84

Data e Horario: 12/04/2021 12:04:24

Tipo de Peticionamento: Processo Novo

Numero do Processo: 00077.004263/2021-20
Interessados:

Vinicius Mourédo Santana Rufino
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):
- Documento Principal:

- Oficio SITT 022-2021 2052531
- Documentos Complementares:
- Anexo Estudo econdmico-financeiro revisdo TPI 2052532

O Usuério Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagéo dos termos
e condigbes que regem o processo eletrénico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura dos
documentos nato-digitais e declaragdo de que s&o auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que sédo de sua exclusiva responsabilidade:

+ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

« aconservagéo dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de conferéncia;

« arealizagdo por meio eletronico de todos os atos e comunicagdes processuais com o préprio Usuario Externo
ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

* aobservancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEI,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre o
horério oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

« a consulta periédica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletrénicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito.

O andamento deste processo pode ser consultado no site da Prefeitura de Teresina através do menu >
Teresinense Digital > Consulta de Processos.

https://processoeletronico.pmt_pi.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_extemo=327885&id_documento=2272247&id_orgao_a... 1/1
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OF. SITT - 022/2021
Teresina (PI), 12 de abril de 2021.

Exmo Sr.

Claudio Pessoa

Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —
STRANS

Teresina — PI

ASSUNTO: RESPOSTA OFICIO N° 392/2021-GABS-STRANS

Senhor Superintendente,

O Consoércio SITT representante das concessionarias: Consércio Poty,
Consércio Urbanus, Consércio Theresina e TRANSCOL — Transporte Coletivo
Ltda apresenta a seguir os esclarecimentos solicitados em vosso OFICIO No
392/2021-GABS-STRANS.

Inicialmente, nos cumpre lembrar que no Edital de Concorréncia Publica
001/2014, dispéde:

5.1.18. Caberd a Concessionéria, a implantagdo de um servigo especial e
gratuito para o transporte de pessoas portadoras de necessidades de locomogao
severa, mediante a utilizagdo de veiculos adaptados (Transporte Eficiente),
conduzidos por motoristas especialmente treinados e sujeito a agendamento das
viagens, conforme as diretrizes e prazos dados no Anexo I/l.6

6.6. A Concessionéria devera observar os seguintes prazos méximos relativos
as outras obrigagées da concessao:

Il Implantagé&o do Servigo de Transporte Especial ao Cadeirante - Transporte

Eficiente, pela(s) concessionérias definidas para realizagdo da atividade,
conforme a seguir: prazo maximo de 12 (doze) meses da assinatura do contrato,
de acordo com o seguinte cronograma..............

Anexo lll.6 — Especificagdo bésica para a disponibilizagdo de Servigo de
Transporte Especial de atendimento ao Cadeirante - Transporte Eficiente.

Os veiculos adequados ao servigo seréo fornecidos e entregues ao Conséreio
Operacional pela STRANS, cabendo as Concessionérias a disponibilizag&o dos

Avenlda Maranhiio, 28 Centro - Teresina CEP &64000-010
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veiculos diariamente, devidamente limpos e em perfeito estado de
conservagdo/manutengdo com motoristas

adequadamente treinados para operéa-lo e atender adequadamente o piblico a
que se destina.

O Municipio de Teresina, através da SEMTCAS, faré o cadastro de pessoas que
atendam as condigbes necessérias para o uso do servigo, sendo que o
agendamento das viagens dar-se-a nos moldes do art. 3°, da Lei 4008/10 e ficara
a cargo do Consércio Operacional que administrara o transporte publico coletivo
urbano do Municipio de Teresina, fiscalizado pela STRANS.

Em complementacgéo, destacamos:

1. Ser de responsabilidade da STRANS, fornecer os veiculos para a prestacgo
do servico, fato que néo ocorreu até a presente data;

2. O cadastro dos usuarios credenciados, da mesma maneira, também nao foi
encaminhado ao SITT até a presente data;

3. Em reuni&o realizada com a STRANS, no inicio do 2° ano de operacéo
contratada, o 6rgéo informou ao Consércio SITT que a prestagdo do servico de
transporte eficiente seria transferida as concessionarias em outro momento.

Isto posto, é importante destacar ainda que, as concessionarias em
nenhum momento receberam qualquer importancia a maior e indevida, relativa
a prestacéao do servigo do transporte eficiente.

Esta afirmativa pode ser comprovada por meio de verificagao no Estudo
econdmico-financeiro da concessao do servigo de transporte coletivo para
determinagdo o equilibrio econdmico financeiro dos contratos de
concessdes do Servigo de Transporte Coletivo Urbano de Teresina e de
Revisdo da TPI - vigente de 2015 a 2019, contratado pela STRANS e elaborado
pela empresa OFICINA, onde nao ha:

a. inclusdo de frota excedente para essa finalidade;

b. cobranga de qualquer despesa variavel (diesel, 6leos lubrificantes, pneus e
pecas) pois as mesmas variam de acordo com as quilometragens efetivamente
produzidas;

c. despesas com mao de obra e fator de utilizagdo (parametro basico para
calculo do item) que incidiu apenas sobre a frota operante, néo constando a frota
destinada ao servigo eficiente.

Avenloa Maranhfio, 28 Centrp - Teresing CEP 64000-010
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Assim sendo, entendemos que a STRANS, ao invés de solicitar as
concessionarias esclarecimentos acerca do assunto em questio, poderia na
realidade, nos informar se mantera essa operacéo terceirizada, uma vez que até
a presente data s@o as operadoras que aguardam providéncias e informagdes
do 6rgéo gestor, quanto:

a. disponibilizagéo da frota;

b. inclus@o das despesas de prestagéo do servico no calculo de nova TPI para
cada lote;

c. cadastro dos beneficiarios;

d. esclarecimentos quando e como serao disponibilizados os veiculos operantes
€ reservas, para o pronto e saudavel atendimento, assim como outros
procedimentos afins.

Apresentamos em anexo, cépia do Estudo de Revisdo da TPI elaborado
pela empresa OFICINA, fornecido pela STRANS as concessionarias, com todas
as planilhas de custos para comprovagéo das afirmativas acima, notadamente
nas paginas: 14 a 34 e 47 a 56.

Dessa forma esperamos ajudar V.S.2 na agilizagdo da analise dos fatos e
da decis&o sobre a viabilidade de manter o servigo no formato atual ou se sera
mais produtivo fazer os tramites necessérios para que os consércios iniciem tal
operagao.

Certos das atengées e compreensées, ficamos a disposi¢édo para prestar
os esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Presidente do Consoércio Operacional SITT

Avenlda Maranhiio, 28 Centro - Teresina CEP 64000-010
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Anexo VI — OF SITT 031/2021

29/04/2021 SEI/PMT - 2151180 - Recibo Eletronico de Protocolo

Recibo Eletrénico de Protocolo - 2151180

Usuario Externo (signatario): Vinicius Mourdo Santana Rufino
IP utilizado: 179.189.115.88

Data e Horario: 29/04/2021 16:33:08

Tipo de Peticionamento: Processo Novo

Numero do Processo: 00077.005071/2021-29
Interessados:

Vinicius Mourédo Santana Rufino
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):
- Documento Principal:
- Oficio SITT 031-2021 2151179

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagéo dos termos
e condi¢bes que regem o processo eletrénico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura dos
documentos nato-digitais e declaragéo de que s&o auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que sao de sua exclusiva responsabilidade:

« a conformidade entre os dados informados e os documentos;

¢ aconservagéo dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de conferéncia;

¢ arealizagdo por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o préprio Usuario Externo
ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

« aobservancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEI,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre o
horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

« aconsulta periédica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito.

O andamento deste processo pode ser consultado no site da Prefeitura de Teresina através do menu >
Teresinense Digital > Consulta de Processos.

https://processoeletronico.pmt_pi.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_extemo=348053&id_documento=2380273&id_orgao_a... 1/1
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OF. SITT - 031/2021
Teresina (PI), 27 de abril de 2021.

Exmo Sr.

Claudio Pessoa

Superintendente da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito —
STRANS

‘leresina — Pl

ASSUNTO: RESPOSTA AO OFICIO N° 466/2021-GAB STRANS

Senhor Superintendente,

O Consoércio SITT representante das concessionarias: Consércio Poty,
Consorcio Urbanus, Consércio Theresina e TRANSCOL — Transporte Coletivo
Ltda em resposta OFICIO N° 466/2021-GAB STRANS vem esclarecer que para
& elaborag&o da proposta da terceirizagéo dos servigos de transporte eficiente
aguardamos a STRANS proceder a revisdo da Tarifa de Passageiro
Transportado — TPI ajustando os parametros operacionais desde 2020 e
incluindo os custos operacionais referentes ao transporte eficiente a partir de
2021.

Lembramos que no OF. SITT — 022/2021 apresentamos um detalhado
esclarecimento sobre o assunto onde destacamos, dentre outros itens,

providéncias e informagbes pendentes pela STRANS, quer seja:

a. disponibilizagéo da frota; .

b. inclusdo das despesas de prestagdo do servico no calculo de nova TPI
para cada lote;

c. cadastro dos beneficiarios;

d. esclarecimentos quando e como serdo disponibilizados os veiculos
operantes e frota reserva, para o pronto e saudavel atendimento, assim
como outros procedimentos afins.
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Considerando que o Consorcio SITT ndo obteve retorno das
informagdes e providencias solicitadas e também, qualquer garantia da STRANS
sobre a regularidade dos acertos financeiros, quer sejam de passivos resultantes
do célculo da remuneragdo e de parcelas vencidas e a vencer de acordos
firmados, e a precariedade atual do sistema de transporte, lamentamos informar
que as concessionarias s6 poderdo atender a solicitagdo da STRANS apés o

atendimento de nossas solicitacdes, especialmente as de ordem financeira.

Reiteramos o que ja foi afirmado no OF. SITT- 022/2021, O Consércio
SiTT se disponibiliza em auxiliar na busca de solugdes eficazes para que as

concessionarias, por si ou através de terceiro, assumam o transporte eficiente.

Certos das atengdes e compreensodes, ficamos a disposicdo para

prestar os esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

rlan Euclides Sousa

Presidente do Consorcio Operacional SITT
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